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Összegezés az ajánlatok elbírálásáról 

I. szakasz: Ajánlatkérő 

I.1) Név és címek 

Hivatalos név: ESZFK Egészséginformatikai Szolgáltató és Fejlesztési Központ Nonprofit 

Korlátolt Felelősségű Társaság 

Postai cím: Könyves Kálmán körút 11. B. ép. 1. em. 

Város: Budapest Postai irányítószám: 1097 

 

II. szakasz: Tárgy 

II.1) Meghatározás 

II.1.1) A közbeszerzés tárgya:  

Az Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatási Tér (EESZT) üzemeltetésének támogatása 

II.2) A közbeszerzés mennyisége 

Tárgy: Szolgáltatás megrendelés „Az Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatási Tér (EESZT) 

üzemeltetésének támogatása”  

1) Üzemeltetés-támogatási szolgáltatás: 

Egészségügyi Elektronikus Szolgáltatási Tér (EESZT) ökoszisztémába tartozó eszközök 

működtetéséhez kapcsolatos egyes üzemeltetés-támogatási feladatokhoz szakértői erőforrások 

biztosítása.  

Az Ajánlattevő az üzemeltetés támogatása során nem kizárólagosan, de kiemelten az alábbi 

Ajánlatkérő oldali folyamatokat támogatja: 

 Incidens kezelés 

 Problémakezelés  

 Erőforrás menedzsment 

 Rendelkezésre állás menedzsment 

2) Egyedi megrendelések (opcióként kerül meghatározásra): 

Az üzemeltetés-támogatási feladatok ellátásán túlmenően, Ajánlatkérő egyedi specifikáció alapján 

eseti erőforrás lehívásokat eszközölhet a beszerzés tárgyában érintett rendszerek fejlesztése 

elsősorban, de nem kizárólag jogszabályváltozás miatt szükséges fejlesztések, a felhasználói igények 

gyökeres megváltozása okán szükségessé váló fejlesztések, vagy egyéb, a rendszerekhez közvetlenül 

kapcsolódó szolgáltatások nyújtása céljából. 

Mennyiség: 

Alapmennyiség 24 hónapra: 

Cikkszám Megnevezés Mennyiség 

SWF02-SZOLG16 
Alkalmazás és alkalmazás 

infrastruktúrához tartozó üzemeltetési 
24 
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Opciósmennyiségek 24 hónapra: 

Abeszerzés tárgyának részletes leírását, az elvégzendő feladatokat a közbeszerzési dokumentumok 

részét képező Műszaki Leírás tartalmazza. 

CPV-kód: 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások 

A közbeszerzési dokumentumokban a konkrét termékekre történő utalás kizárólag a tárgy jellegének 

egyértelmű és közérthető meghatározása érdekében történt, ajánlatot az előírt, vagy az azzal – a 

műszaki paraméterei tekintetében – egyenértékű termékekre lehet tenni. Az utalás mellett a „vagy 

azzal egyenértékű” minden esetben odaértendő. 

A részajánlattétel kizárása: 

Ajánlatkérő megvizsgálta a részekre történő ajánlattétel biztosításának lehetőségét és megállapította, 

hogy annak biztosítása nem lehetséges az alábbi indok miatt: A beszerzés nem bontható külön 

teljesíthető elemekre, annak szakmai megvalósítási tartalma, a műszaki leírásban meghatározott 

követelményekhez való illeszkedése megköveteli az egy egységben történő kezelést, mivel a műszaki 

leírásban elvárt feladatok megvalósítása, az előírt cikkszámok alapján igénybe vett szakemberek 

egyidejű, párhuzamos munkavégzését igénylik. Ebből kifolyólag a részajánlatétel gazdaságilag sem 

észszerű, mert a szolgáltatás nem osztható oly módon, hogy az a közpénzek hatékony felhasználását 

eredményezné. 

szolgáltatáshoz szolgáltatásmenedzser 

5*8 (1 hónap/fő) 

SWF02-SZOLG25 

Alkalmazás és alkalmazás infrastruktúra 

rendszerfelügyelet 5×8, távoli (1 

hónap/fő) 

480 

SWF02-SZOLG20 

Alkalmazás és alkalmazás infrastruktúra 

teljes körű támogatás 5×8, rendelkezésre 

állás, helyszíni (1 hónap/fő) 

240 

Cikkszám Megnevezés Mennyiség 

SWF02-ÜERSZ Üzleti elemző / rendszerszervező (1 óra) 3 840 

SWF02-ART Architekt / rendszertervező (1 óra) 23 040 

SWF02-ASZF Adattárház szakértő, fejlesztő (1 óra) 3 840 

 

IV. szakasz: Eljárás 

IV.1) Meghatározás 

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljárás került alkalmazásra: 

Kbt. Második Rész, XVI. fejezet 

IV.1.2) Az eljárás fajtája:  

Kbt. 105. § (2) bekezdés c) pontja szerinti közbeszerzési eljárás 

IV.1.3) Tárgyalásos eljárás vagy versenypárbeszéd esetén az eljárás alkalmazását megalapozó 

körülmények ismertetése: - 
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IV.1.4) Hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás esetén az eljárás alkalmazását megalapozó 

körülmények ismertetése: - 

IV.2) Adminisztratív információk 

IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó közzététel  

A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban: - 

A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben: - 

IV.2.2) Hirdetmény közzététele nélkül induló eljárás esetén az eljárást megindító felhívás 

megküldésének, illetőleg a Közbeszerzési Hatóság tájékoztatásának napja: 2024.01.15.  

IV.2.3) Az előzetes piaci konzultációk eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések 

ismertetése: - 

IV.2.4) Elektronikustól eltérő kommunikációs eszközök alkalmazásának indoka:  

Közbeszerzési dokumentumok elektronikustól eltérő módon történő rendelkezésre bocsátásának 

indoka: - 

 

V. szakasz: Az eljárás eredménye  

A szerződés száma: [1] Rész száma: [1] Elnevezés: Az Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatási Tér 

(EESZT) üzemeltetésének támogatása 

Az eljárás eredményes volt X igen  nem 

V.1 Eredménytelen eljárással kapcsolatos információ  

V.1.1) A befejezetlen eljárás oka 

 A közbeszerzési eljárást eredménytelennek minősítették. 

Az eredménytelenség indoka: 

 A szerződés megkötését megtagadták 

V.1.2) A befejezetlen eljárást követően indul-e új eljárás  igen  nem 

V.1.3) Az érvényes ajánlatot tevők  

Ajánlattevők neve és címe alkalmasságuk indokolása és ajánlatuknak az értékelési szempont szerinti 

tartalmi eleme(i): - 

V.1.4) Az érvénytelen ajánlatot tevők  

Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe, adószáma és az érvénytelenség indoka: - 

V.1.5) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett 

intézkedések ismertetése: - 
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V.2 Az eljárás eredménye  

V.2.1) Ajánlatokra vonatkozó információk 

A beérkezett ajánlatok száma: 4 db 

V.2.2) Az érvényes ajánlatot tevők  

Ajánlattevők neve, címe és adószáma, alkalmasságuk indokolása és ajánlatuknak az értékelési 

szempont szerinti tartalmi eleme(i):  

1) 

i-Cell Mobilsoft Zrt. (1037 Budapest, Bécsi út 271., 24132402-2-44) 

ASH Szoftverház Kft. (1117 Budapest, Budafoki út 97., 23910165-2-43) 

EN-CO Software Zrt. (1118 Budapest, Schweidel utca 5., 28759999-2-43) 

IMG Solution Zrt. (1023 Budapest, Lajos utca 26., 28771315-2-44) 

Sagemcom Magyarország Kft. (1037 Budapest, Montevideó utca 16/A., 10568723-2-41) 

4iG Nyrt. (1013 Budapest, Krisztina körút 39., 12011069-2-51) 

közös ajánlattevők  

Opcióval növelt összesített nettó ajánlati ár (beszerzési díj nélkül) (HUF): 2.724.155.520,- 

Indokolás:  

Közös Ajánlattevők az előírt kizáró okok hatálya alatt nem állnak, ajánlatuk aránytalanul alacsony árat 

és egyéb aránytalan vállalást nem tartalmaz, továbbá az ajánlatuk mindenben megfelel az ajánlattételi 

felhívás, a közbeszerzési dokumentumok, valamint a vonatkozó jogszabályok előírásainak, így 

különösen a Kbt. 105. § (4) bekezdésében foglalt előírásnak, mely szerint az Ajánlattevő csak a 

keretmegállapodásban foglaltakkal azonos vagy annál kedvezőbb ajánlatot tehet az Ajánlatkérő 

számára.  

2) 

Ulyssys Kft. (1024 Budapest, Lövőház utca 39., 10720534-2-41),  

Training360 Kft. (1117 Budapest, Budafoki út 56. A. ép. III. em., 23150041-2-43), 

Sonrisa Kft. (1022 Budapest, Bég utca 3-5. I. em. 108., 13873222-2-41) 

CLARMONT I.S. Kft. (1051 Budapest, Szent István tér 11B 5. em., 13730848-2-41), 

VFT Zrt. (1119 Budapest, Petzvál József utca 23/A.), 

ANSWARE Kft. (1036 Budapest, Lajos utca 74-76., 10900963-2-41) 

közös ajánlattevők 

Opcióval növelt összesített nettó ajánlati ár (beszerzési díj nélkül) (HUF): 2.726.400.000,- 

Indokolás:  

Közös Ajánlattevők az előírt kizáró okok hatálya alatt nem állnak, ajánlatuk aránytalanul alacsony árat 

és egyéb aránytalan vállalást nem tartalmaz, továbbá az ajánlatuk mindenben megfelel az ajánlattételi 

felhívás, a közbeszerzési dokumentumok, valamint a vonatkozó jogszabályok előírásainak, így 

különösen a Kbt. 105. § (4) bekezdésében foglalt előírásnak, mely szerint az Ajánlattevő csak a 

keretmegállapodásban foglaltakkal azonos vagy annál kedvezőbb ajánlatot tehet az Ajánlatkérő 

számára. 

3) 

TIGRA Kft. (1118 Budapest, Budaörsi út 64., 12218778-2-44) 

ATOS Magyarország Kft. (1117 Budapest (Infopark), Neumann János utca 1. A. ép. 1. em., 

10378144-2-43) 

BIS Kft. (1147 Budapest, Telepes u. 76. B. ép. fszt. 1., 10820957-2-42) 

FORNAX ICT Kft. (1123 Budapest, Táltos utca 1., 24278353-2-43) 

Virgo Systems Kft. (1055 Budapest, Szent István körút 17. I. em. 6., 12497278-2-41) 

ZALASZÁM Kft. (8900 Zalaegerszeg, Mártírok utja 53., 10548873-2-20) 
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közös ajánlattevők 

Opcióval növelt összesített nettó ajánlati ár (beszerzési díj nélkül) (HUF): 2.945.760.000,- 

Indokolás:  

Közös Ajánlattevők az előírt kizáró okok hatálya alatt nem állnak, ajánlatuk aránytalanul alacsony árat 

és egyéb aránytalan vállalást nem tartalmaz, továbbá az ajánlatuk mindenben megfelel az ajánlattételi 

felhívás, a közbeszerzési dokumentumok, valamint a vonatkozó jogszabályok előírásainak, így 

különösen a Kbt. 105. § (4) bekezdésében foglalt előírásnak, mely szerint az Ajánlattevő csak a 

keretmegállapodásban foglaltakkal azonos vagy annál kedvezőbb ajánlatot tehet az Ajánlatkérő 

számára.  

V.2.3) Az ajánlatok értékelése: 

Ajánlatkérő az érvényes ajánlatokat a Kbt. 76. § (2) bekezdés a) pontja szerint, a legalacsonyabb ár 

értékelési szempont alapján értékelte. 

V.2.4) Az ajánlatok értékelése során adható pontszám alsó és felső határa: - 

V.2.5) Az ajánlatok értékelése során módszernek (módszereknek) az ismertetése, amellyel az 

ajánlatkérő megadta az ajánlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése során a 

ponthatárok közötti pontszámot: - 

V.2.6) A nyertes ajánlattevő neve, címe, adószáma, az ellenszolgáltatás összege és ajánlata 

kiválasztásának indokai: 

i-Cell Mobilsoft Zrt. (1037 Budapest, Bécsi út 271., 24132402-2-44) 

ASH Szoftverház Kft. (1117 Budapest, Budafoki út 97., 23910165-2-43) 

EN-CO Software Zrt. (1118 Budapest, Schweidel utca 5., 28759999-2-43) 

IMG Solution Zrt. (1023 Budapest, Lajos utca 26., 28771315-2-44) 

Sagemcom Magyarország Kft. (1037 Budapest, Montevideó utca 16/A., 10568723-2-41) 

4iG Nyrt. (1013 Budapest, Krisztina körút 39., 12011069-2-51) 

közös ajánlattevők  

Opcióval növelt összesített nettó ajánlati ár (beszerzési díj nélkül) (HUF): 2.724.155.520,- 

Indokolás: Közös Ajánlattevők nyújtották be az értékelési szempont szerinti legalacsonyabb ajánlati 

árat tartalmazó érvényes ajánlatot, az előírt kizáró okok hatálya alatt nem állnak, ajánlatuk aránytalanul 

alacsony árat és egyéb aránytalan vállalást nem tartalmaz, továbbá az ajánlatuk mindenben megfelel 

az ajánlattételi felhívás, a közbeszerzési dokumentumok, valamint a vonatkozó jogszabályok 

előírásainak, így különösen a Kbt. 105. § (4) bekezdésében foglalt előírásnak, mely szerint az 

Ajánlattevő csak a keretmegállapodásban foglaltakkal azonos vagy annál kedvezőbb ajánlatot tehet az 

Ajánlatkérő számára. 

V.2.7) A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő neve, címe, adószáma, az 

ellenszolgáltatás összege és ajánlata kiválasztásának indokai: - 

V.2.8) Alvállalkozó(k) igénybevétele: igen X nem 

A nyertes ajánlattevő ajánlatában a közbeszerzésnek az(ok) a része(i), amely(ek)nek teljesítéséhez az 

ajánlattevő alvállalkozót kíván igénybe venni: - 

A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő ajánlatában a közbeszerzésnek az(ok) a része(i), 

amely(ek)nek teljesítéséhez az ajánlattevő alvállalkozót kíván igénybe venni: - 
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V.2.9) Alvállalkozó(k) megnevezése, adószáma: - 

V.2.10) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek  

Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmény(ek) megjelölése, 

amely(ek) igazolása érdekében az ajánlattevő ezen szervezet(ek)re (is) támaszkodik a nyertes 

ajánlattevő ajánlatában: - 

Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmény(ek) megjelölése, 

amely(ek) igazolása érdekében az ajánlattevő ezen szervezet(ek)re (is) támaszkodik a nyertes ajánlatot 

követő legkedvezőbb ajánlatot tevő ajánlatában: - 

V.2.11) Az érvénytelen ajánlatot tevők  

Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe, adószáma és az érvénytelenség indoka:  

Telekom Rendszerintegráció Zrt. (1097 Budapest, Könyves Kálmán körút 36.) 

Grepton Informatikai Zártkörűen Működő Részvénytársaság (1087 Budapest, Könyves Kálmán 

krt. 48-52.) 

Kermann IT Solutions Zártkörűen Működő Részvénytársaság (1139 Budapest, Röppentyű utca 

48.) 

SBP Systems Korlátolt Felelősségű Társaság (1037 Budapest, Montevideo u. 6. III/1.) 

MOLARIS Informatikai Fejlesztő és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság (1037 Budapest, 

Montevideo utca 6. 4. em.) 

GVSX Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság (1139 Budapest, Fáy utca 20.) közös ajánlattevők 

 

Érvénytelenség indokolása:  

Közös Ajánlattevők elmulasztották ajánlatukban benyújtani a Részletes ártáblázat és műszaki-szakmai 

ajánlat dokumentumot (Közbeszerzési dokumentumok „E” jelű melléklete) a felhívás 20.15. pontjában 

előírtak szerint.  

 

A Kbt. 71. § (8) bekezdés b) pontja értelmében a hiánypótlás megadása során az ajánlatban a beszerzés 

tárgyának jellemzőire, az ajánlattevő szerződéses kötelezettsége végrehajtásának módjára vagy a 

szerződés más feltételeire vonatkozó dokumentum tekintetében csak olyan nem jelentős, egyedi 

részletkérdésre vonatkozó hiba javítható vagy hiány pótolható, továbbá átalánydíjas szerződés esetén 

az árazott költségvetés (részletes árajánlat) valamely tétele és egységára pótolható, módosítható, 

kiegészíthető vagy törölhető, amelynek változása a teljes ajánlati árat vagy annak értékelés alá eső 

részösszegét és az ajánlattevők között az értékeléskor kialakuló sorrendet nem befolyásolja.  

 

Fentiekre tekintettel a közös Ajánlattevők által benyújtott ajánlat (összhangban a D.225/9/2009., illetve 

a D.347/17/2018. számú határozatban foglaltakkal), úgynevezett „biankó” ajánlat, amely a Kbt. 71. § 

(8) bekezdés a) pontja szerinti alapelvi rendelkezésekre (Kbt. 2. § (1)-(2) bekezdései), valamint a b) 

pont szerinti korlátokra figyelemmel nem hiánypótoltatható, mivel a részletes ártáblázat és műszaki-

szakmai ajánlat adatlap teljes hiánya nem tekinthető egyedi részletkérdésre vonatkozó nem jelentős 

hibának. 

V.2.12) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett 

intézkedések ismertetése: - 
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VI. szakasz: Kiegészítő információk 

VI.1) További információk:  

VI.1.1) A szerződéskötési moratórium időtartama: - 

VI.1.2) Az összegezés elkészítésének időpontja:  

2024.02.05. 

VI.1.3) Az összegezés megküldésének időpontja:  

2024.02.05. 

VI.1.4) Az összegezés módosításának indoka: - 

VI.1.5) Az összegezés módosításának időpontja: - 

VI.1.6) A módosított összegezés megküldésének időpontja: - 

VI.1.7) Az összegezés javításának indoka:- 

VI.1.8) Az összegezés javításának időpontja:- 

VI.1.9) A javított összegezés megküldésének időpontja: - 

VI.1.10) További információk: 

Keretmegállapodás első részét megindító felhívás azonosító száma: 2021/S 018-041759 

A keretmegállapodás azonosítószáma: DKM02SWF21 

A DKÜ Zrt. a tárgyi közbeszerzési eljárást központi beszerző szervként járulékos közbeszerzési 

szolgáltatás keretében, a 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet 13. §. (1) bekezdés a) pontja szerinti 

döntés alapján bonyolította le. 

Versenyújranyitás azonosító: 23163 

Az ajánlatkérő az eljárásban nem alkalmazta a Kbt. 105. § (6) bekezdését. 

 

 

 

 

 

 

Ajánlatkérő képviseletében 

dr. Bonnyai Mikolt 

Felelős akkreditált közbeszerzési 

szaktanácsadó 
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